Posterausstellung Notfallpflegekongress 2008, Notfallstation Burgerspital Solothurn

»E Lou, e bléde Siech... *

Hauptautorin: Karin Jordi, Notfallstation Burgerspital Solothurn,
Schongriinstrasse 42, 4500 Solothurn, kjordi_so@spital.ktso.ch

Mitautor/in: Ruth Klantschi, Andrea Portmann, Gabriel Straumann

Einleitung:

Vom August 2006 bis Januar 2007 wurden auf der Interdisziplindren Notfallstation
des Burgerspital Solothurn Aggressionsereignisse erfasst. Die Vorfélle wurden
erfasst mit dem SOAS-R* (Staff Observation of Aggression Scale-Revised)

Die Erfassung wurde gemacht um aufzuzeigen, dass auf der Notfallstation
Aggression stattfindet. Wir wollten auch die Mdglichkeit haben, unsere Daten mit
anderen Notfallstationen zu vergleichen. Wir wollten Aggression zu einem Thema
machen. Wir hoffen auf die Méglichkeit, Schulungen zum Thema Aggression

durchfihren zu kénnen.

Resultate:

Wahrend der gesamten Zeitspanne wurden 39 Aggressionsereignisse erfasst.
Insgesamt wurden 7679 Patienten behandelt. Das entspricht einem Ereignis auf 197
Patienten. Es konnte aufgezeigt werden, dass Aggressionsereignisse geschehen
und sie vergleichbar sind mit anderen Notfallstationen der Schweiz.

Einzelne pragnante Daten werden auf dem Plakat dargestellt sein.

Konsequenzen:

Wir sind noch am Verdffentlichen der Daten. Wir erhoffen uns die Méglichkeit einer
Schulung zum Thema Aggression. Auf der Notfallstation Solothurn und auch in Olten
ist jeweils eine Hofa | ausgebildet zur Trainerin Aggressionsmanagement. Leider war

es bisher noch nicht mdglich, die Ausbildung entsprechend zu nutzen.
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